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Resumen: En el presente trabajo se presenta una propuesta educativa para el nivel superior donde se usa la
ontologia como recurso para la creacién de objetos virtuales de aprendizaje accesibles. La ontologia permite
hacer una descripcién formal de conceptos de un dominio especifico, estableciendo relaciones y restricciones
entre esos conceptos. Mediante Protégé, se permite grabar los conceptos basicos del dominio y editar la
ontologia. La plataforma LMS (LearningManagemenSystem) utilizada para la gestion de los contenidos y
actividades de las catedras de educacién superior es Atutor. Es necesario innovar en las practicas educativas,
considerar que los celulares son un recurso de facil acceso para los estudiantes, motivarlos al uso de las Ultimas
tecnologias para construir aprendizajes significativos desde cualquier lugar y en cualquier momento, lo que
permite un disefio desde una pedagogia constructivista. Es una nueva manera de visualizar las posibilidades del
uso de latecnologia para disminuirla desercién escolar.

Palabras clave: objetos virtuales de aprendizaje accesibles; ontologia; Protégé; responsabilidad social
universitaria; LMS.

Abstract: This paper presents an educational proposal for university level where the ontology is used to create
accessible virtual learning objects. The ontology allows a formal description of specific domain concepts,
establishing relationships and constraints between those concepts. Through Protégé, the basic concepts of a
domain can be recorded and the ontology edited. The LMS platform (Learning Managemen System) used is
Atutor for managing the contents and activities of the departments of university education. It is necessary to
innovate educational practices, consider that cell phones are easily accessible resources for students and
motivate them to use the latest technologies to achieve meaningful learning anywhere and at any time, which
allows a design from a constructivist pedagogy. It is a new way of visualizing the possibilities of using technology
toreducethe dropoutrate.

Keywords: accessible virtual learning objects; ontology; Protégé; university social responsibility; LMS.
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1. INTRODUCCION

Debido a la creciente complejidad de las TIC (Tecnologia de
la Informacién y la Comunicacion), sigue siendo un desafio
para docentes y alumnos su incorporacion en educacion
superior. Son cada vez mayores las exigencias a los
docentes de todos los niveles para que logren servicios de
calidad y alcancen la maxima eficiencia pedagdgica en el
uso de todos los recursos provenientes del dmbito de las
TIC. Hoy se hace necesario lainclusién de todoslos alumnos
en ese proceso de ensefianza y se pide a los docentes
alcanzar estandares convenientes que se adecuien a los
requeridos y acordados en los organismos destinados a
definir los lineamientos educativos (Fundacién Evolucién,
2014).

Para cumplir con ese objetivo se requiere de una
actualizacion profesional permanente y no olvidar que los
alumnos tienen mucha facilidad en el aprendizaje de las
nuevas tecnologias. El desafio planteado no es sélo para los
docentes y alumnos, sino para las autoridades de las
institucionesy de todo el sistema educativo.

Si se tiene en cuenta que los cambios no implican
solamente el ingreso de hardware a la institucién, nos
encontraremos con la necesidad de reflexionar acerca de
los enfoques tedricos que sustentan las practicas
tradicionalesy los que poco a poco se van incorporando en
laactualidad, desde diferentes disciplinas.

En este caso, se aborda el uso de ontologias como soporte a
la creacién de objetos virtuales de aprendizaje accesibles.
¢Por qué son importantes las TIC en educacion? Son varias
las razones para incorporar las TIC en educacion. Los
jovenes que asisten a instituciones educativas en su vida
cotidiana tienen al alcance teléfonos celulares, ipad, tablet,
etc. y se comunican con otros jovenes a través de las redes
sociales. Las instituciones educativas deben aprovechar
esta situacion apoyando a sus docentes para que usen la
tecnologia eficientemente. Es necesario innovar en las
practicas docentes ofreciendo la alfabetizacion digital a
todoslosalumnosy disminuir el fracaso escolar.
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2. MARCO TEORICO

2.1 Unanueva concepcion epistemoldgica

Replantearse la validez del conocimiento disciplinar,
analizarlo criticamente, reordenar los contenidos basicos y
ocuparse de su relacion con el resto de los componentes
didacticos implica estar posicionado como docente en una
nueva concepcion epistemoldgica.

En esta nueva concepcion se va definiendo un modelo
diferente de intervencién pedagdgica que responde a la
idea de ciencia como construccion constante y que unido a
la logica virtual, enriquece la construccion y reconstruccion
del conocimiento por parte de los alumnos

En este contexto, los alumnos van transitando un proceso
de aprendizaje mediado por las TIC; estas adquieren un
nuevo valor, ya no son concebidas solo como instrumentos
o recursos diddcticos, sino que se sustentan en modelos
tedricos propios de la época en que vivimos: la sociedad de
la informacion y el conocimiento. Esto a su vez marca
cambios en la modalidad de ensefianza y aprendizaje en los
espacios de educacién superior.

2.2 Modelo conceptual del uso de las TIC en educacion.
Responsabilidad Social Universitaria

El uso de las TIC en educacion requiere tomar decisiones
respecto a qué tecnologia usar considerando las ventajas y
desventajas. A nivel institucional, se necesita del
compromiso constante de los directivos, que ofrezcan una
infraestructura fisica que posibilite el uso de tecnologia de
avanzada. Ademas, toda la institucion se debe centrar en
disminuirla desercién escolar.

El uso de las TIC en educacién genera nuevas concepciones
del proceso de ensefianza-aprendizaje. Los nuevos
escenarios de aprendizajes implican una participacion
activa del estudiante. Los docentes deben plantear
estrategias pedagodgicas eficientes para presentar sus
contenidos disciplinares, considerar los diferentes niveles
de preparacién (saberes previos) y la flexibilidad para la
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insercion laboral de sus alumnos y tener en cuenta el
desarrollo de nuevas competencias para el aprendizaje
social colaborativo.

El uso de la TIC en educacion presenta retos respecto a la
definicion del contexto institucional para lograr disminuir la
brecha digital con la incorporacién de tecnologias
avanzadasy que toda lainstitucion acompafiey colabore en
enfrentar los comportamientos asociados al cambio. Se
pone de manifiesto a través de Internet, ya que hay una
mayor demanda de servicios que requieren un acceso
rapidoalainformacion a través de tecnologia.

Se debe, entonces, considerar al conocimiento como
principal factor de productividad y la necesidad de cambio
de las instituciones hacia organizaciones en red; ademas,
los profesionales del conocimiento requieren de la
adquisicion de nuevas habilidades y actitudes. En este
proceso, hay dos aspectos claves para el desarrollo de la
Sociedad del Conocimiento: La gestién del conocimiento y
su impacto en las organizaciones y los nuevos modelos de
formaciony aprendizaje LMS.

Los principales conceptos planteados anteriormente se
muestran en una representacion grafica de un modelo
conceptual delusodelasTICen educacion (Fig. 1).

Lo planteado anteriormente puede abordarse desde la
Responsabilidad Social Universitaria (RSU) en el marco de la
Norma ISO 26000. Practicar la responsabilidad social es
necesario en toda organizacién para maximizar su
contribucion al desarrollo sostenible, entendiendo como tal
“el desarrollo que satisface las necesidades del presente sin
comprometer la capacidad de las generaciones futuras para
satisfacer sus propias necesidades”. La RSU es “la capacidad
que tiene la Universidad como institucion de difundir y
poner en practica un conjunto de principios y valores, por
medio de cuatro procesos claves: gestién, docencia,
investigacion y extensién” (Universidad Construye Pais,
2006, p.12).

La evolucién de las plataformas de los dispositivos moviles
ha traido como consecuencia que sea posible tener
aplicaciones cada vez mas complejas ejecutandose en
dichos dispositivos. Los navegadores web maéviles son un
ejemplo de ello. Conforme avanza el tiempo, los
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navegadores de los dispositivos maéviles cuentan con
mayores capacidades y pueden interpretar los lenguajes
estandares de la web con mayor precision y aprovechar sus
capacidades (Guzman, 2012).

El trabajo desarrollado comienza con la generacién de la
ontologia para un dominio. Se edita en Protégé y luego se
utiliza la plataforma Atutor, que ofrece la infraestructura
ALTER-NATIVA para crear objetos virtuales accesibles. En
ellos, se proponen las actividades a los alumnos,
organizadas con base en la estructura conceptual de la
materia y teniendo en cuenta otros factores, tales como
conocimientos previos de los alumnos, intereses de los
mismos acordes a su edad, recursos materiales (celulares,
tablet, etc.), fundamentacién epistemoldgica y
metodoldgica, concepcion de evaluacion, interaccion entre
los alumnos de la Licenciatura en Ciencias de la
Computaciényla Licenciatura en Sistemas de Informacion.

A ibilidad a la infor io
Coherencia de los contenidos
Inferaccitn docente-alumnao
i il —{ Seguridad y privacidad

Infraestructura fisica
Redes y conectividad
Soports tecnico

Tomar decisiones Compromisc o¢ las autoridades sducatyes

respectoa la Cultura institucional
Teenologia a usar Estructura insthtucional
i’/‘ Responsabilidad socal universitaria

requinre Farticipacion activa del estudiante

" “"'“HL Diferentes niveles de preparacion(saberes
1 previos)
“E:.':::’:'* Nuevos escenarios de aprendizaje
Flexbilidad para la insercidn laboral

Desarrollo de nuavas compatencias para el
aprendazaje
MNuevas destrezas y estrategias
pedagégicas
Presentacién de contenidos disciplinares
Aprendizaje social colaborative
Contexto de la institucion educativa
Incorporar tecnologias avanzadas
Disminuir la brecha digital
Creacion cooperalva
Comportamenles asociados al cambo
Obsclescencia de la tecnologia

C‘EIQ elevado de la tecnologia

promugve
Delas TIC (Tecnologia de la informaciny

Comuncackn) alas TAC (Tecnokogias del

respeclo a) Agrendizaje y el Conocimienta |

genera

respecio ar

Figural. Modelo conceptual del uso de las TIC en
educacion.
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En este aula virtual para la catedra Estructura y
Funcionamiento de Computadoras | de 19 afio, se
proponen actividades para las unidades didacticas,
cuidando que la resolucion de las mismas provoque en
los estudiantes universitarios la reflexion, el analisis, la
relacién e interrelacion para llegar a la comprension
(Giordano, 2012).

Las actividades propuestas se pueden evaluar a través
de diferentes instrumentos, por ejemplo: analisis de
las producciones, de la participacion en los foros, en
redes sociales como herramienta fundamental y una
nueva manera de entender el aprendizaje
colaborativo, pero sin dejar de lado la evaluacion de la
internalizacion, por parte de los alumnos, de los
conceptos definidos antes de iniciar y que conforman
laestructura conceptual de la catedra.

3.ONTOLOGIAS

Una de las definiciones mas aceptada de ontologia es
la de Gruber (1993). La define como una
especificacion explicita de una conceptualizacion. Por
su parte, Borts(1997) define una ontologia como una
especificacién formal de una conceptualizacion
compartida. Las ontologias se estdn usando
fructiferamente en distintas dreas de la informatica,
esto se debe a que el uso de las ontologias
proporcionan una serie de beneficios (Barchini, 2010),
entre otros:

e Permiten representar intercambiar y compartir el
conocimiento utilizando un vocabulario comun, ya sea
entre personas o entre agentes software.

e Brindanun protocolo especifico de comunicacion.

e Permiten la reutilizacién del conocimiento sobre
un dominio determinado.

e Facilitan la recuperacion, integracion e interopera-
bilidad entre fuentes de conocimiento heterogéneas.
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e Proveen una base para la representacion del
conocimiento del dominio y ayudan a identificar las
categorias semanticas del dominio.

Las componentes principales de las ontologias son:
Clases o conceptos, Instancias o individuos,
Relaciones, Propiedadesy Axiomas (Ibid., 2010).

3.1Ejemplosimple de una Ontologia

El enfoque tedrico denominado ontologia aplicado al
ambito de la informatica, surge en el ailo 1993 a partir
delaporte de Grubery losavances de Borts (1997). Las
ontologias permiten unarepresentacion semantica de
los conceptos (clases) de un dominio, establecen las
relaciones y restricciones entre los conceptos, es
decir, son una forma de representar una base de
conocimiento (Guzman, 2012).

Las ontologias se encargan de definir los términos
utilizados para describir y representar el
conocimiento, son utilizados por usuarios, bases de
datos y las aplicaciones que necesitan compartir
informacion. En la Fig. 2 se muestra un ejemplo de
ontologia.

Esun

Figura 2. Ejemplo de Ontologia.
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4.CASO PRACTICO

4.1 Asignaturaseleccionada

La propuesta pedagodgica se realiza para la catedra
universitaria Estructura y Funcionamiento de
Computadoras | de primer afio de la Licenciatura en
Ciencias de la Computacién y la Licenciatura en
Sistemas de Informacion de la Facultad de Ciencias
Exactas de la Universidad Nacional de San Juan,
Argentina. Se destaca la importancia de tener en
cuenta la coherencia logica de los contenidos vy su
interrelacién con el resto de los componentes
didacticos; dicha coherencia se analiza aplicando la
ontologia previa a la planificacion de las actividades.

Una vez que el docente analiza criticamente el marco
conceptual de la asignatura a su cargo, comienza a
disefiar actividadesy a seleccionar recursos didacticos
adecuados para el abordaje de los contenidos. Los
docentes deben actualizarse y adquirir las
competencias basicas en el uso pedagogico de las TIC;
realizar actividades como preparar apuntes vy
ejercicios, buscar informacion, difundir informacidn,
comunicarse con sus colegas y alumnos; aprovechar
las nuevas posibilidades didacticas que ofrecen las TIC
para lograr que los alumnos realicen mejores
aprendizajes y reducir el fracaso escolar. Eso se
obtiene con tecnologia de avanzada y brindando
contenidos significativos alos alumnos.

Esta modalidad de trabajo favorece ademas el tener
en cuenta contextos diversos de los cuales provienen
los estudiantes que viven en zonas alejadas y que en
algunas oportunidades, no pueden asistir a las clases
presenciales.

Al planificar el desarrollo de los contenidos de las
catedras desde las perspectivas de la ontologia,
podemos definir cudles son los conceptos que
conforman la estructura conceptual de la asignaturay
de esta manera, seleccionar las estrategias didacticas
y disefiar las actividades que se propusieron, para
luego, llevarlas a cabo con los alumnos utilizando
celulares.

Y- | ngcnicrias

4.2 Ontologia desarrollada

Las ontologias permiten crear estructuras de
representacion del conocimiento con las cuales es
posible presentar la informacién requerida y
adecuarla al contexto en el cual se ensefia.

Se utiliza la metodologia Menthontology (Corcho et.
al, 2005) para obtener el modelo conceptual
ontolégico del dominio de aplicacién. Se utiliza
Methontology, puesto que de las metodologias parael
desarrollo de ontologias, es la mas consensuada. Fue
desarrollada por el Grupo de Ingenieria Ontoldgica de
la Universidad Politécnica de Madrid.

Para la Conceptualizacién de la Ontologia, es preciso
responderalas siguientes preguntas basicas:

e (Cudleseldominioquelaontologiacubrira?
e ¢Paraquéusaremoslaontologia?

e (Para qué tipos de pregunta la informacion de la
ontologia deberd proveerrespuesta?

e ¢Quiénusardymantendralaontologia?
Susrespuestas:

e Dominio de la ontologia: Virus informaticos —
Antivirusinformaticos

e Uso de la ontologia: Soporte para la construccion
de objetosvirtuales de aprendizaje

e Pregunta aresponder: ¢ Qué realizan los virus y los
antivirusinformaticos?

e Usadaymantenida por: Los Docentes.

3.1 Modelado conceptual seguido para generar la
ontologia

En la Figura 3 se presentan las tareas realizadas,
teniendo en cuenta el modelo conceptual de la
metodologia Menthontology, para obtener Ia
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conceptualizaciéon ontolégica del dominio de

aplicacion.

Tarea 1:
Caonstruir glos sna daéminos

Tares 2=
Construir laxonomias de concaplos

L,‘

Tarea 3:
Consirur dagramas deelaciones binarias ad hoc

Tarea 4:
Constnuir diccionarios deonceptos

Tama 5: Describir en
delalle asrelaciones
binarias

Tarea 8: Descritir
constantes

Tarea 7: Describr
atributes de clase

Tarea 6: Describir
atributos de |nstancia

Tarea & Definiaxiomas

P & Tarea 10 C#'nimeglas.

Tarea 1. Des crivimnstancias

Figura 3. Modelo conceptual de la metodologia
Menthontology (Corcho et. al, 2005).

En la Figura 4 se visualiza la ontologia desarrollada. En
ella se observa lo siguiente: (a) Dos clases principales,
Software y Hardware; (b) dos clases relacionadas
directamente a las anteriores, Virus Informatico vy
Antivirus Informatico (tipos de software); (c) tres
clases relacionadas directamente con la clases
software vy virus informatico: troyano, gusano vy
spyware; (d) tres clases relacionadas directamente
con la clases software y antivirus informatico: Avast,
Avira y AVG; (e) finalmente, las relaciones entre
software y hardwarey relacién entre virus informatico
y antivirusinformatico.
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Funciona sobre

Protege

Figura 4. Ontologia desarrollada.

4.3 Protégé. Herramienta para la definicion de
ontologias y entorno de desarrollo

Protégé es una herramienta a través de la cual el
usuario puede construir ontologias de dominio,
generar usuarios de entrada de datos y efectuar la
propia entrada de datos. Es una herramienta que
permite acceso a aplicaciones externas basadas en
conocimiento. Ademas, es una biblioteca que otras
aplicaciones pueden utilizar, ya que permite el acceso
asus basesde conocimiento.

En la Figura 5 se observa la definicién de clases de la
ontologia. Se utiliza Protégé version 4.2, publicada en
http://proteger.stanford.edu/

Figura 5. Clases (captura de pantalla de la ontologia activa
en el editor ProtégéOwl).
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4.4Ejemplo de aplicacion. Plataforma de Alter-Nativa
El proyecto Alter-Nativa es una comunidad de practica
para la atencién a la diversidad. Este proyecto ha
brindado a los docentes de la facultad FCEFyN, un
curso de creacion de objetos virtuales de aprendizaje
accesibles; un curso en el que se da a conocer las
plataformas y herramientas que forman parte de la
infraestructura tecnoldgica de Alter-Nativa y como
utilizarlas correctamente para la creacion de objetos
de aprendizaje en cualquier area del conocimiento de
forma accesible; donde la palabra accesible cobra
gran importancia cuando se habla de educacion en
contextos de diversidad.

I
T ol s
PET A eaind

Figura 6. Creando un Objeto de Aprendizaje utilizando la
infraestructura Alter-Nativa y la ontologia creada.

El objetivo principal de la ontologia es dar soporte
para la creacion de un objeto de aprendizaje. La
ontologia servird para estructurar el curso virtual, que
luego se convertird en un Objeto de Aprendizaje
Virtual (Fig. 6).

CONCLUSIONES

Este trabajo permite comprobar la importancia de
definiryanalizarla estructura conceptual de la catedra
con el modelo que aporta la ontologia, que se ocupa
de profundizar sobre los conceptos basicos de la
disciplina para, de esta manera, orientar las
actividades propuestas a los alumnos de catedras de
educacién superior con pertinenciay coherencia.

Asi, les ayuda a lograr una formacion profesional mas
sélida y adecuada a las demandas de la sociedad
actual, que se complejiza cada vez mas y que aumenta
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las exigencias, especialmente en los dmbitos
laborales, en donde estos alumnos se insertaran al
egresar.

En la nueva sociedad de la informacién y del
conocimiento, en la que los alumnos participan de
nuevos espacios virtuales de comunicacién, no se
puede continuar trabajando con modelos de
intervencion perimidos y que solo apuntan a la
acumulacion de datos.

Trabajar con LMS como recurso didactico implica un
nuevo paradigma cientifico y pedagdgico, que una vez
asumido, abre los caminos del conocimiento no sélo a
los estudiantes, sino alos docentes.

TRABAJO FUTURO Como trabajo futuro, se plantea
automatizar la integracién de la ontologia generada
por el Protégé en XML con el Atutor, para que el
docente puedaimportarla directamente.
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